
การประกันคุณภาพการศึกษา 

     ในปัจจุบันระบบการศึกษาของประเทศไทยมีการ
พัฒนามากขึ้น สถาบันการศึกษาต้องมีการพัฒนาด้าน
คุณภาพควบคู่กันไป เพื่อให้ระบบการศึกษาไทยได้มี
มาตราฐานเท่าเทียมกันทุกพื้นที่ จึงได้กำหนดระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น

  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา
การประเมินคุณภาพการศึกษา

  

ม.รามคำแหง เชียงราย

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  ประกอบด้วย



ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา

     การบริหารจัดการและดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจให้ผู้รับ
บริการทางสถานศึกษาโดยตรง ได้แก่ นักศึกษา          
ผู้ปกครอง และผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ ประชาชนใน
ชุมชน สังคม สถานประกอบการ

ม.รามคำแหง เชียงราย

     ...กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา...
ประกอบด้วย
     ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
     ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายนอำ



การประกันคุณภาพการศึกษา 
มีความสำคัญ 3 ประการ คือ

1.   ทำให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศึกษาที่เชื่อ
ถือได้ เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกใช้
บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน

  

3.   ทำให้ผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ่งบริหารจัดการ
ศึกษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจริงจัง  ซึ่งมีผลให้การ
ศึกษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรให้มีคุณภาพอย่างเป็นรูป

ธรรมและต่อเนื่อง
  

2.   ป้องกันการจัดการศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นการ
คุ้มครองผู้บริโภคและเกิดความเสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับ
การบริการการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง
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ประโยชน์ที่ได้จากการประกันคุณภาพการศึกษา

1. ผู้เรียนและผู้ปกครองมีหลักประกันและความมั่นใจว่า
สถานศึกษาจะจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เป็นไปตาม
มาตรฐานที่กำหนด

  

3. ผู้บริหารได้ใช้ภาวะผู้นำและความรู้ ความสามารถในการ
บริหารงานอย่างเป็นระบบและมีความโปร่งใส เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับและนิยมชมชอบของผู้
ปกครองและชุมชน ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิด
ความภาคภูมิใจและเป็นประโยชน์ต่อสังคม
  

2. อาจารย์ได้ทำงานอย่างมืออาชีพ มีการทำงานที่เป็นระบบ
โปร่งใส มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพ และ
เน้นคุณภาพ ได้พัฒนาตนเองและผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทำให้
เป็น ที่ยอมรับของผู้ปกครองและชุมชน
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ประโยชน์ที่ได้จากการประกันคุณภาพการศึกษา

4. หน่วยงานที่กำกับดูแล ได้สถานศึกษาที่มีคุณภาพและ
ศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะช่วยแบ่งเบาภาระใน
การกำกับดูแลสถานศึกษา และก่อให้เกิดความมั่นใจใน
คุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา

  

 5. ชุมชนและสังคมประเทศชาติ ได้เยาวชนและคนที่ดี     
มีคุณภาพและศักยภาพที่จะช่วยพัฒนาองค์กร ชุมชน และ
สังคมประเทศชาติต่อไป
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 6. ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจจากการให้บริการของหน่วย
งาน 


